
ASIAKASPALAUTUSLOMAKE 

 
LAITA TÄYTETTY LOMAKE ASIAKASPALAUTUKSEN MUKAAN 
 
Kaikilla tuotteilla on 14 vuorokauden täysi palautusoikeus. Tuotteen voi palauttaa maksutta 
asiakaspalautuksena. Palautettavan tuotteen tulee olla käyttämätön ja muuttumaton.  
Voit käyttää osoitetarraa joka tuli lähetyksen mukana tai Postin asiakaspalautusnumeroa: 613386 
 
Tuotteiden palautus osoitteeseen: 
Nomade Collection Oy Ab 
Mejerinkatu 7 
65100 Vaasa 
Finland 
 
Mikäli maksoit tuotteet luotto- tai pankkikortilla korttisi hyvitetään. Jos taas maksoit tilauksen 
Klarnan laskulla saat hyvityslaskun (sinun ei tarvitse maksaa ensimmäistä laskua). 
 

Nimi   

Puhelin   

Sähköposti   

 
Palautettavat tuotteet ja palautuksen syy 

Tuote Palautuksen 
syy (numero) 

Vaihdan tuotteeseen 

1.   

2.   

3.   

4.   

5.   

6.   

Palautuksen syyt (merkitse yllä olevaan taulukkoon numeroin) 
1. Väärä tuote  2. Väärä väri    
3. Väärä koko  4. Tuotteessa on vika tai se on vaurioitunut  
5. Tuote ei vastannut odotuksiani 6. Muu syy 
 
Muuta huomioitavaa 

 

 
Asiakaspalvelu auki ma-pe 8-16. Tavoitteemme on vastata kaikkiin sähköposteihin 24 h:n sisällä. 
customerservice@nonamesport.com +358500207272 
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